Onderwijskundig leiderschap

Wat werkt in
de klas?

Het werk van Marzane wordt in dit artikel gebruikt als
inspiratiebron voor de invulling van onderwijskundig leiderschap.
En voor het vak van leerkracht. Het biedt hierdoor schoolleiders
en leerkrachten handvatten in hun zoektocht naar wat werkt.
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ta je elke middag als de kinderen naar

huis gaan in de gang? Bel je de glas-
zetter als er een bal door de ruit is gegoan?
Laat je je leerkrachten meedenken in de

teamvergaderingen? Zorg je voor voldoende

grootsie effect op de prestaties en ontwik-
keling van leerlingen. In Wat werkt in de
klas? beschrijft Marzano negen didactische
principes die de leerkracht kan inzeften om
de Dnh\rikkehng van kinderen te bevorderen.
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Didactische principes

Marzano en zijn team hebben een meta-
analyse vitgevoerd van alle internationaal
gepubliceerde wetenschappelijke onderzoe-
ken over Dnderwiis tussen de jaren zeslig en
2000. Uit de analyse zijn een elltal factoren
gekomen die werken bij het verbeteren van
leerlingprestaties en de ontwikkeling van
kinderen, De factoren zijn op drie niveaus
ingedeeld: school, leerling en leerkracht,

De factoren op leerkrachtniveau hebben het

Deze opsomming van didactische principes
en percentielwinsten kan de suggestie wek-
ken dat je je alleen strategie 1 eigen hoeft
te maken. Identificeren van overeenkomsten
en verschillen genereert tenslotte het meeste
effect. Maar Marzano benadrukt dat een goe-
de leerkracht over alle didactische principes
beschikt en weet hoe en wanneer |'||"| ze kan
gebruiken. In het boek staan onderzoeksbe-
vindingen, theoretische vitgangspunten en
prukﬁsche hundreikingen voor de leerkracht.
Eigenlijk ligt hiermee een schat aan weten-
schappelijke informatie klaar. En nu de ham-
vraag: hoe zorg je er als directeur voor dat
ie leerkrachtenteam op zo'n manier gebruik
maakt van deze informatiebron dat je in je

school werkelijk de effecten ziet?



Of anders gezegd: hoe gebruik je Wal werkt
in de klas? om onderwijskundig leiderschap

vorm te geven®

Onderwijskundig leiderschap

De laatste tijd staat het leiderschap weer

volop in de belangstelling. Kenmerkend

hiervoor is de focus die gelegd wordt op
prestaties en ontwikkeling van leerlingen. Je
kunt Zeggen dat al het werk van de onder-
wijskundig schoolleider in dienst staat van
dit doel. Hiervoor heb je als schoclleider een
aantal instrumenten tot je beschikking. Denk
aan kansen voor nog beter anderwijs via
personeels-, financieel en materieel belaid,
kwaliteitszorg en gebouwen. Bij integraal
onderwijskundig leiderschap goon we ervan
vit dat ol deze beleidsdomeinen ingezet en
gebruikt worden voor een Dpﬂmﬂﬂl resultaat.

Om als schoolleider prestaties en ontwikke-

ling van leerlingen te kunnen beinvloeden

moet je heel precies weten waar je succes-
kansen liggen. Je bent immers niet zelf met
alle leerlingen aan het werk. Je stuurt de or-
ganisatie. Een belangrijk thema in je werk is
dus: hoe becordeel je wat er in je school ge
beurt, Niet alleen opbrengstinformatie is van
belang, maar ook analyse van de processen.

Hierin wordt immers het resultaat gecreéerd.

Doaram is beoordeling van wat leerkrachten

in de groepen doen fot beleidsontwikkeling

op |boven)schools niveau essentisel.

Zorg dat je goed op de hoogte bent van ant-

wikkelingen in het onderwijs en weet hoe nog

beter onderwijs in je school gerealiseerd kan
worden. Vervalgens heb je informatie nodig
op minstens drie gebieden:

1. de concrete sifuatie van je school (wat
zijn huidige beleidsthema’s en -resultaten,
kenmerken van de populatie, kwaliteiten
van de leerkrachten, resultaten van het
onderwijs — breed, niet alleen Cite- en
vitstroomgegevens!];

2. informatie vit onderzoeksliteratuur [hoe kan
ik dat gebruiken om mijn school nog beter
te maken?);

3. proces van onderwijsverandering (hoe
zorg ik ervoor dat de leerkrachten mee-
gaan in de verbetering of verandering?).

Doelen stellen en feedback geven

We werken een van de didactische strategieén

hier verder vit: doelen stellen en feedback ge-

ven. Veel leraren weten hier al een en ander

van en kunnen door deze strategie gericht toe
te passen veel leerrendement realiseren in hun
klas {Marzano, 2009 & Hattie, 2009).

‘Pak je werkboek en slo hem open op paging
11. Je maakt cefening 4, 5 en 6. Als je klaar
bent, leg je je schrift op mijn tafel en pak je
j& leesboek. Ga je gang.’ Wellicht is deze of
een vergelijkbare instructie veel te horen in
klaslokalen. Op zich helder en duidelijk; de
leerlingen weten wat ze moeten doen. Toch
valt er aan deze instructie volgens de be-
vindingen van Marzano wat te verbeteren en
te veranderen. We belichten eerst het aspect
'doelen stellen’ om vervolgens nader te kijken
naar ‘feedback geven'.

Uit de instructie blijkt vooral wat de kinderen
goan doen en niel zozeer wat ze gaan leren.
Marzano (2009) geeft aan dat je leerlingen
bewust moet maken van leerdoelen. Het lasti-
ge bij doelen stellen is dat ze niet te specifiek
moeten zijn. Het blijkt dat specifieke doelen
een negatief effect hebben op de leerpras-
taties. Leerlingen zijn er zo op gefocust dat
ze andere informatie die niet can het doel
verbonden is, negeren. Formuleer didoctische
doelen dus meer algemeen. Marzano zegt
dat effectieve didactische doelen drie elemen-
ten bevatten:

1. Prestaties. Een doel geelt aan wat een
leerling moet kunnen. Het beschrijft het
praduct of resultaat van het doen.

2. Voorwaarden. Een doel beschrijft de
belangrijke voorwaarden (indien aanwe-
zig| wadronder de prestatie moet plaats-
vinden,

3. Criterium. Zo mogelijk beschrijft een deel
het eriterium van acceplabele prestaties
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door te beschrijven hoe goed de leerling

moet presteren om acceptabel te zijn.
Madat de leerkracht voor zijn klas de algeme-
nere doelen heeft gesteld, is het van belang
dat de leerlingen de doelen verpersoonlijken.
Dit kan door ze te stimuleren om de doelen te
koppelen aan eigen wensen en behoeften.

: :
Juf Minnaard geeft algemene doelstellin-
gen en haar leerlingen vit groep 7 hebben

er hun persoonlijke doelen van gemaakt.

Voor het onderdeel menselijk lichaom geeft
| ze oan dat het doel is dat de leerlingen
leren hoe elk van de hooldorganen
afzonderlijk werkt en hoe ze als systeem
samenwerken, Ze ontdekt dat als ze het
begin van de zin geeft ['lk wil weten ...")
de leerlingen met interessantere specifieke
doelen komen. Jan-Paul formuleert:

» 'lk wil meer weten over nieren en hoe
ze werken. Mijn opa krijgt binnenkort
een nierfransplantatie;

* ik weet dat het hart bloed door het

lichaam pompt, maar ik wil weten

wat ar geheurt als iemand een
hartaanval krijgt;

» ik wil weten of darmen echt vier
meter lang zijn.’

Feedback geven is volgens onderzoeker
Hattie (2009) ‘de krachtigste aanpassing die
prestaties verbetert. Het eenvoudigste recept
voor verbetering van enderwijs’. Marzano
komt op basis van zijn onderzoeksresultaten
tot de volgende uitgangspunten van feed-
back:

* ‘Carrigerend’ van aard: de beste feedback
bevat een vitleg van wat goed en fout is.

« Op tijd: de timing is cruciaal voor de ef-
fectiviteit. Feedback kan het beste gegeven
worden direct na een toetssituatie. Over
het algemeen geldt dat hoe later de feed-
back gegeven wordt hoe minder verbete-
ring er zichtbaar is in de prestatie.

* Specifiek voor een criterium zijn: de meest
bruikbare feedback geeft de leerling
inzicht in hoe vaardig hij is of hoeveel
kennis hij heeft. Feedback die verbonden
is aan normen informeert de leerling over
waar hij staat ten opzichte van andere
leerlingen. Deze feedback zegt echter niets
aver zijn eigen prestaties. Onderzoek toont

aan dat feedback gebaseerd op criteria
een grofer effect heeft op het leren dan
feedback verbonden aan normen.

Kijken we nu naar de hierbaven geciteerde
instructie [‘Pak je werkboek ...}, dan valt

op dat de leerlingen hun schrift in moeten
leveren. Wat we niet weten is of de leerkracht
de leerlingen tijdens het werk feedback geeft,
het lijkt erop dat ze pas de volgende dag hun
werk gecorrigeerd terugkrijgen. Als we kijken
naar wat effectieve feedback is, blijki dat je
beter tijdens het werken langs kunt lopen,
uitleg kunt geven over wat de leerling goed
of fout heeft gedaan en informatie kunt geven
over zijn kennis en vaardigheidsniveau.

Een goede instructie is dan bijvoorbeeld:
"We gaan leren hoe je een zwak en een
sterk werkwoord in de verleden tijd zet." De
leerkracht zet eerst een poar zinnen (tegen-
woordige tijd) op het bord met verschillende
soorften werkwoorden. Ze zorgt er wel voor
dat er van elke soort verschillende in zitten
en zet die bij elkaar, zodat de leerlingen

de overeenkomsten in het type vervoeging
gemakkelijk kunnen vinden. Ze onderstreept
de werkwoorden en vroagt de leerlingen de
zinnen in de verleden tijd te zetten. “Schrijf
alleen het werkwoord op.” Vervolgens vraagt
ze aon de klas: ‘“Wat valt je op?’ Ze geeft
denkfijd en laat de leerlingen even overleg-
gen over waf ze bedachten. Vervolgens zegt
ze: 'Pak oefening 4, 5 en 6 op pogina 11
van het werkboek erbij. Wat ga je zo meteen
leren en cefenen?’ De leerlingen geven aan
wat ze verwachten. De leerkracht stelt dit bij,
geeft instructie en zegt: ‘lk loop langs terwijl
jullie aan het werk zijn. Als je klaar bent, pak
je de nakijkkaart en kijk je je werk na.’

Onderwijskundig schoolleider

Als onderwijskundig leider weet je wat je
leerkrachten doen om leerlingen optimale
leerprocessen te laten doormaken. Bovendien
weet j@ waarop je bij kunt sturen en hoe je dit
in je schoaol erganiseart. Het zou te ver voe-
ren in het kader van dit artikel de research-
informatie over krachtige lerende teams bii
onderwijsverbetering (Fullan & St. Germain,
2008) uit te werken. Het is echter essentieel
van de proceskant je competentie fe maken.
Een onderwerp als het stellen van doelen en
geven van feedback kan gedurende een pe-
riode voor het hele team een centraal thema



worden. Je zou de thematiek met leerkrachten

kunnen bespreken in team- of bouwoverleg,

bijvoorbeeld aan de hand van nakijkwerk.

Pak er de schrifties en werkmaterialen maar

bij. Hoe zijn de doelen met leerlingen

afgestemd en hoe krijgen ze feedback?® Je
zult merken dat wanneer je met verschillande
joargroepen rondom één methode aan tafel
zit, er voor sommige collega’s kwartjes begin-
nen te vallen over doorgaande lijnen. Een
andere manier is een klassenchservatie met
gerichte observatiepunten. Uitgaande van

de bevindingen van Marzano kun je naar de

valgende punten kijken:

* Aan het begin van een les(senserie] pre-
senteert de leerkracht duidelijke leerdoslen
aan de leetlingen.

* Aan het begin van een les(senserie] vraagt
de leerkracht de leerlingen om persconlijke
leerdoelen te stellen |deze moeten passen
binnen de doelen die de leerkracht heeft
gepresenteerd).

* De leerkracht stelt leerlingen vragen
waardoor ze beseffen wat ze eventueel
al weten van die leerstof, voordat nisuwe
leerstol wordt ﬂungebﬁd er.

* De leerkracht geeht leerlingen systematisch S

concrete feedback over de mate waarin ze “L‘\ Human Touch Photagraphy
de leerdoslen bereiken. e S
* De leerkracht vraagt leerlingen om hun bij een befrokken leider die onderwijskundige M'“a;
eigen vorderingen ten aanzien van de input kan geven. En morgen? Dan maak je Ladt icﬂfkrﬁshfﬁh
leerdcelen regelmatig bij te houden. afspraken om in de klassen te komen kijken nillende
* De leerkracht geeft regelmatig erkenning of neem je de telefoon op om de ziektemel van de verse
aan leerlingen die zichtbaar vooruitgang dingen fe noteren. leiderschap grocpen meedenken
boeken ten ganzien van de leerdzelen. is kiezen tussen wat dringend en wat -j"”ﬂ'ﬂm Het

* De leerkracht sluit zijn lessenseries af door belangrijk is ... en de leerkracht

teamoverled
doet ertoe!

leerlingen duidelijke feedback te geven op
het behalen van de gestelde leerdoelen.

* De leerkracht sluit zijn lessenseries af door
leerlingen te vragen zichzelf te beoordelen
oan de hand van de leerdoelen.

¢ De leerkracht sluit zijn lessenseries af door
vaoruitgang ten aanzien van de leerdoelen
te benoemen en te prijzen.

¢ De leerkracht vraagt leerlingen om hun
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